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A TERNI - Lavanderia chiu-
sa dalla sera alla mattina, il ti-
tolare sparito. Decine di clien-
tichedaoltreunmeseaspetta-
nodiritirare i capiconsegnati.
Una cinquantina di denunce
depositate presso il comando
deivigili urbani, i carabinieri e
la questura. Ha dell’inspiega-
bile la vicenda della lavande-
ria “Umbria lavanderie”, un
franchising diviaRomagna7,
quartiereBorgoBovio.Lavan-
deria storica, da oltrevent’an-
ni presente nel quartiere. Nes-
sun problema con i clienti;
sembra un cambio societario
nell’ultimo anno, ma senza
che questo avesse interferito
sulla qualità del servizio e sul
rapportocoiclienti. Finoaun
mese, un mese e mezzo fa tut-
to tranquillo poi un giorno,
dallaseraallamattina,serran-
de chiuse. I clienti hanno pen-
sato che il titolare avesse qual-
che problema, un’influenza,
un contrattempo, un inciden-
te. E’ passato qualche giorno
e hanno iniziato a telefonare:
ilnumerodi telefonoèpresen-
te sugli scontrini e anche su
internet. Fino a due settima-
ne fa il titolare ha risposto al
telefono: “Apro domani”,
“Domani arrivo, scusatemi”.
Vicenda surreale con aspetti
tragicomici. Due venerdì fa
adaspettare il titolaresulmar-
ciapiedediviaRomagna7c’e-
ranooltre trentapersone.Che
hannoatteso invanochequal-

cuno, l’interessato o persona
di sua fiducia, aprisse final-
mente le serrande della lavan-
deria.
Un vigile urbano incuriosito
di taleassembramentohacon-
sigliato a tutti di sporgere de-
nuncia; esposti che puntual-
mente sono iniziati a fioccare.
Sotto la serranda di “Umbria
lavanderie” stazionano da
giorni diversi biglietti di sup-
plica: “Dovrei ritirare i calzo-
ni consegnati a fine agosto”;
“Dovrei ritirare un giaccone
consegnato a settembre, que-
sto è il mio numero di telefo-
no”. Per la maggior parte dei
clienti il danno è minimo, al-
menoperunoèrilevante.Car-
lo Favetti, studioso di storia
locale, ha depositato a fine
agosto il suo costume da car-
dinale che utilizza da anni in
diverse rievocazioni storiche:
“E’ dasempre la mia lavande-
ria, servizio sempre accura-
to”.Finoaquest’estate.“Ilco-
stume - spiega Favetti - è di
seta pregiata, costa 3.500 eu-
ro. Perderlo sarebbe un vero
danno. Mi ha telefonato la
parrucchieravicinachesareb-
be venuto ad aprire. Sono an-
dato, con me c’erano decine
di persone, ma non è arriva-
to”. Tra i clienti si accavallano
le notizie: problemi di salute
del titolare o di qualche fami-
liare, problemi economici. Da
due settimane il telefono del
titolaredella lavanderiaèstac-
cato. E le denunce continua-
no ad aumentare.  B

Venerdì alle 9, presente l’assessore Giacchetti

Si parla in prima commissione
dei problemi del centro storico

A TERNI
L’Azienda ospedaliera Santa Maria si prepara ad attivare
nel dipartimento di chirurgia dell'apparato digerente e di
gastroenterologia, e progressivamente nelle altre unità
operativedi chirurgia, ilprotocollo Eras(EnhancedReco-
veryAfterSurgery ovveromigliorrecuperodopouninter-
vento chirurgico). Si tratta di un nuovo programma per la
chirurgia a rapido recupero che coinvolge in particolare il
chirurgo, l'anestesista e l'infermiere ma anche altre figure
professionali comel'oncologo, l'urologo, l'ostetricao ilnu-
trizionista. Ed è a loro che si rivolge il meeting che il 28
ottobre (ore 8,30-16) si terrà nella sala conferenze dell'
ospedale. “Eras è una innovativa metodologia di gestione
perioperatoria ed intraoperatoria del paziente sottoposto
achirurgia -spiega AmilcareParisi,direttoredellastruttu-
ra complessa di Chirurgia Digestiva del Fegato - che è
applicabile ad una vasta gamma di specialità chirurgiche
ed è destinata a rivoluzionare il percorso chirurgico nella
misura incui ottimizza il ricoveropostoperatorio, consen-
te un rapido recupero del paziente e una riduzione delle
complicanzepostoperatorieedei tempididegenza.L’ado-
zione di questi protocolli è particolarmente facilitata dall'
utilizzodi tecniche chirurgiche mini-invasive ampiamente
utilizzate nel nostro ospedale”.  B

Amilcare Parisi
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Da oltre un mese l’esercizio di via Romagna ha le serrande abbassate. Fioccano le denunce

Chiude lavanderia, titolare sparisce
Decine di clienti reclamano i vestiti

Umbria Lavanderie L’esercizio di via Romagna 7 è chiuso da oltre un mese

senza spiegazioni. I clienti rivogliono i capi consegnati (foto Principi)

A TERNI
La prima commissione consiliare permanente è stata
convocatadalpresidenteFalieroChiappinipervener-
dì28ottobrealleore 9a PalazzoSpada, in salaconsi-
liare.All’ordinedelgiornoun’audizioneconl’associa-
zione Vivere il centro storico; un incontro con l’asses-
sore alla mobilità Giacchetti su un atto d’indirizzo
(Melasecche) in merito alle verifiche sull’esecuzione
delle opere di ripavimentazione in via dei Castelli,
largo delle More, largo Silvestri e vie adiacenti.
Anche la quarta commissione controllo e garanzia,
convocata dal presidente Federico Pasculli si riunirà
questa settimana, giovedì 27 ottobre alle ore 17 nella
sala consiliare di Palazzo Spada per un’audizione
con dirigenti e funzionari in merito alla gestione delle
mense scolastiche.  B

Il 28 ottobre meeting sul protocollo Eras

Nuova tecnica in ospedale
per un recupero rapido
del paziente operato


